
 
 

Veja se seus dados foram 
usados como chave PIX, para 

abrir conta ou pedir 
empréstimo 

 
Site Registrato, do Banco Central, permite 

monitorar se contas correntes e 

empréstimos estão vinculados ao seu CPF. 

 

Credenciamento pode ser feito pelo 

celular e pela internet. 
 

 
A partir de 1º de fevereiro de 2023, o acesso ao sistema Registrato será feito 

exclusivamente pela conta gov.br. 
 



Após a ocorrência de inúmeros vazamentos de dados, muitos 

brasileiros estão descobrindo que os seus nomes e dados foram 

utilizados para realizar a abertura de contas correntes e tomar 
empréstimos ilegais. 

 

O site Registrato, do Banco Central, permite monitorar 

informações sobre empréstimos em seu nome, em quais bancos 

você possui conta, chaves PIX cadastradas, dívidas com órgãos 

públicos federais, cheques sem fundos e seus dados de compra 

ou venda de moeda estrangeira. 
 

É possível acessar o site caso você já possua 

login Registrato. Também é possível acessá-

lo com a conta gov.br. 
 

A partir de 1º de fevereiro de 2023, o acesso ao sistema será 

feito exclusivamente pela conta gov.br (nível prata ou ouro). 
 

Como começar 
 

Para acessar o Registrato e ver seus relatórios, faça o login 

no sistema Registrato. Para acessar com a conta gov.br é preciso 

ter o nível prata ou ouro. 
 

https://g1.globo.com/economia/tecnologia/blog/altieres-rohr/post/2021/01/25/vazamentos-de-dados-expoem-informacoes-de-223-milhoes-de-numeros-de-cpf.ghtml
https://registrato.bcb.gov.br/registrato
https://g1.globo.com/economia/noticia/2022/09/15/registrato-acesso-a-sistema-do-bc-para-consulta-de-dividas-contas-e-outros-dados-vai-mudar-em-2023.ghtml
https://g1.globo.com/economia/noticia/2022/09/15/registrato-acesso-a-sistema-do-bc-para-consulta-de-dividas-contas-e-outros-dados-vai-mudar-em-2023.ghtml
https://registrato.bcb.gov.br/registrato


 

Página de acesso ao Registrato 

Quando estiver logado, basta clicar no assunto de interesse para 

criar os relatórios. 

 

 

Página logada do sistema do Banco Central 



Cada relatório tem um prazo de atualização diferente. Para 

consultar as informações em tempo real, procure o banco, 

instituição ou órgão que incluiu o dado no relatório. 
 

O que é possível consultar no 

Registrato? 
 

• Informações sobre empréstimos e financiamentos em seu 

nome. 

• Lista dos bancos e financeiras onde você possui conta ou 

outro tipo de relacionamento, como investimentos. 
• Relação dos seus cheques que foram devolvidos. 

• Consulta a suas dívidas com órgãos públicos inscritas no 

Cadin Federal. 

• Indicação das suas chaves Pix cadastradas em bancos, 
instituições de pagamento e outros. 

• Dados sobre operações de câmbio e transferências 

internacionais que você realizou. 

• Se você não possui conta ativa em um banco, pode emitir a 
certidão de inexistência de contas em bancos. 

 

Esqueci a minha senha. E agora? 
 

Se você informou um e-mail quando fez o autocadastro no 
Registrato, poderá utilizar a opção "Esqueci minha senha". 

 

Caso tenha errado a senha diversas vezes, vai ocorrer um 

bloqueio temporário. Basta aguardar 2 horas antes de utilizar o 

"esqueci minha senha". 
 

Encontrei contas e/ou empréstimos 

que não abri/não fiz. O que faço? 
 



Caso você verifique que há contas ou empréstimos e em seu nome 

que você não identifica, entre em contato com a instituição 

financeira ou com o Banco Central 
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